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Ⅰ 事業の概要 

   「令和５年度事業計画」に基づき理事会・評議員会を開催し、障害福祉サービス事業

の質の向上と事務事業の透明性の確保に努めた。また、やまびこ厚生園（入所、生活

介護・定員５０名、就労継続支援 B型事業・定員１５名、短期入所事業・定員２名、

日中一時支援事業、特定相談支援事業）及び共同生活援助事業（３ホーム・定員１５

名）を運営し、利用者の意向やアセスメントを反映した個別支援計画に基づき効果的

な福祉サービスを提供した。 

 

Ⅱ 事業実績 

 １ やまびこ厚生園 

① 利用者数                      令和７年３月３１日現 

性別＼事業名・定員 施設入所（５０） 生活介護（５０） 就労継続支援（15） 

  男  子 ２８ ２８ ５ 

  女  子 １８ １９ ６ 

計 ４６ ４７ １１ 

② 月別稼働率 

 ア）施設入所・生活介護事業                    単位：人 

項目 ＼ 月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

利用者数 1,380 1,426 1,380 1,426 1,426 1,380 

定  数 1,500 1,550 1,500 1,550 1,550 1,500 

項目 ＼ 月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 

利用者数 1,426 1,380 1,426 1,426 1,334 1,426 

定  数 1,550 1,500 1,550 1,550 1,450 1,550 

平均稼働率 ９２％   （令和４年度実績９４％） 

イ）就労継続支援 B型事業                     単位：人 

項目 ＼ 月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

利用者数 ２２０ ２２０ ２４２ ２２０ ２０９ ２２０ 

定  数 ３００ ３００ ３３０ ３００ ２８５ ３００ 

項目 ＼ 月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 

利用者数 ２３１ ２２０ ２００ ２０９ ２０９ ２２０ 

定  数 ３１５ ３００ ３００ ２８５ ２８５ ３００ 

 平均稼働率 ７３.３％  （令和４年度実績８５％） 
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２ 利用者の支援 

ア）生活介護事業   

やまびこ厚生園に入所している利用者に対し入浴、排せつ及び食事等の介護、生

活等に関する相談及び助言その他の必要な支援を行った。また、果樹・小菊・花苗

の栽培を行うとともに、茨城県が実施した「花いっぱいコンクール」に応募し、地

域の環境美化に努めた。 

月別実施状況                          単位：日 

訓練実施月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

実施日数 ２０日 ２０日 ２２日 ２０日 ２２日 ２０日 

訓練実施月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 

実施日数 ２１日 ２０日 ２１日 ２１日 １９日 ２０ 

  （年実施日数 ２４６日） 

 

イ）就労継続支援 B型事業   

就労を希望する利用者に対して、主に薪作り・木炭作りや内職作業を行い、収穫

物や製品の販売活動を実施した。また、地域支援作業を行い利用者の就労意欲の維

持・向上に努めた。 

月別実施状況                          単位：日 

訓練実施月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

実施日数 ２０日 ２０日 ２２日 ２０日 １９日 ２０日 

訓練実施月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 

実施日数 ２１日 ２０日 ２０日 １９日 １９日 ２０日 

（年実施日数 ２４０日） 

※ 炭焼成回数  １回       （令和４年度実績０回） 

   ※ 地域支援作業実施数 １０１件 （令和４年度実績１０８件） 

※ 平均工賃支払額 月額１２，２１２円（令和４年度実績月額１９，１３２円）  
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ウ）日中一時支援事業   

   在宅障害児（者）に、日中活動の場を提供する日中一時支援事業を行った。 

   《契約先》 常陸大宮市、笠間市、那珂市、常陸太田市、城里町、大子町、 

東海村の４市２町１村     

利用月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

受入数       

延べ日数       

利用月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 

受入数       

延べ日数       

   受入人数及び日数 無し  （令和４年度実績 無し） 

 

３ 食事の提供   

   季節食や行事食及び身体状況の変化に応じた個別食を提供した。また、食事提供サ

ービス会議や嗜好調査を実施し、その結果を献立に反映した。 

  ・ 年間食事提供数 ５５，００８食 （令和４年度実績５６，８５８食） 

 

月別提供数                           単位：食 

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

４，６４１ ４，７３３ ４，６２０ ４，７１０ ４，７００ ４，４３３ 

１０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 

４，４３３ ４，４９８ ４，６１９ ４，５６３ ４，２９２ ４，７６６ 

※調理業務委託先 富士産業株式会社  水戸市中央１－２－１５ 

 

４ 健康管理と通院状況   

   利用者の健康状態の把握や健康相談を行い、疾病の早期発見と健康管理に努めた。 

 

   施設外診療 ５０１人            （令和４年度実績６８３人）       

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

３９人 ８２人 ３７人 ３４人 ３４人 ３９人 

１０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 

３７人 ４０人 ４２人 ３５人 ４１人 ４１人 
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５ 職員研修の実施     

   茨城県社会福祉協議会及び茨城県心身障害者福祉協会等が主催する各種研修会に

派遣し、職員の資質の向上に努めた。 

 

〈実施状況 〉                 

実施月 研 修 名 参加人数等 

５月 障害福祉サービス事業所等管理者研修 １名 

６月 チームリーダー研修 １名 

８月 福祉現場における事業継続計画（BCP）作成研修 １名 

９月 社会福祉施設等看護職員研修 

クレーム対応力強化研修 

１名 

１名 

１０月 クレーム対応力強化研修（実践編） １名 

１１月 給食施設研修 

ハラスメント研修 

リスクマネジメント研修 

１名 

１名 

１名 

１２月 給食施設研修 

個人情報保護研修 

１名 

１名 

２月 ハラスメント研修 

社会福祉施設等給食担当職員研修 

１名 

１名 

３月 虐待防止・権利擁護研修 全職員 

 

 

６ 施設機能の地域への解放と地域交流 

   ボランティアを希望する方々の積極的な受入に努め利用者と地域住民との交流を

実践した。 

  ア）ボランティアの受入状況           令和４年度実績 ０名 

 区  分 人 数 行 事 名 

   一 般 ３８名 納涼祭 
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イ）道路サポート事業の実施状況 

 茨城県常陸大宮土木事務所から受託した、県道緒川・笠間線の約４キロ区間

の道路清掃を実施した。 

年実施回数  １２回       

参加延べ人数  ７２１人      

年間ゴミ回収量 １９０kg      

  ※その他国長地区清掃奉仕作業への参加 

 

７ 施設整備 

   １）炭窯建設予定地整備工事 

２）スチームコンベクションオーブン設置工事 

３）きのこランドコンクリート舗装工事 

４）厨房（給食室）トイレ改修工事 

５）厨房床改修工事 

 

 ８ 苦情及び解決状況     

    苦情解決運営委員会要項に基づき、申出者の意向が十分に反映された苦情の解決

に努めた。 

ア）受付状況 

受付件数 
申 出 人 

本 人 家 族 その他 

  ８件  ３件 ５件 

 

イ）苦情内容 

利用者の支援に関すること ２件 

その他 ６件 

 

ウ）解決状況 

解決方法 ＼ 解決者 職  員 第 三 者 

説明し了承を得た。 ８件  

その他   
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９ 所持金管理業務 

  利用者所持金管理規定に基づき、利用者の生活諸費の支払い等を行うほか利用者 

から委託された所持金を適正に管理した。 

 

ア）所持金管理料 

月３，０００円 

 

イ）業務内容 

１） ネットバンキングによる小遣いの払戻、入金  

２） ネットバンキングによる利用料の支払い  

３） 購入生活物品の支払 

４） 定期預金等への積替、解約等 

 

ウ）利用者数 

男   子 女  子 計 

２８名 １８名 ４６名 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 
 

Ⅲ 共同生活援助事業 

 

ア）グル－プホームの運営 

グループホームの円滑な運営にあたるとともに、入居者の地域生活を支援する

ため、地域住民への啓蒙活動等を実施した。 

 

イ）入居者の在籍状況              （令和６年３月３１日現） 

ホーム名 定員 男子 女子 計 

御前山ホーム （男子） ５名 ５名 ０ ５名 

那珂川ホーム （女子） ５名 ０ ４名 ４名 

いせはたホーム（女子） ５名 ０ ３名 ３名 

 

 ウ）地域との交流 

・ 下伊勢畑地区清掃作業（年２回） 

・  下伊勢畑吉田神社清掃（年２回） 

 

エ）世話人研修会 

    ・ 新型コロナウイルス等感染拡大防止のため中止 

 

オ）バックアップの内容 

 ・ グループホーム全般の運営管理（記録の整備、避難訓練、緊急時の対応等） 

 ・ 入居者からの相談及び家族からの相談等 

 ・ 入居者に対する助言（衛生に関すること、金銭管理、カウンセリング等） 

 ・ 世話人及び支援員に関する指導（食事、研修、事務処理等） 

 ・ 緊急時における地域との連携に関すること 

 ・ その他の業務（関係市町村との連絡調整） 

 


